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 عزʈزي المساɸم/ـــــــھ:   

 السلام عليكم ورحمة الله وȋرɠاتھ وȌعد،،،،،

اقع رؤʈتكم لعمل جمعية أوج للتدرʈب والتطوʈر والاسȘشارات   نأمل Ȗعبئة الاستȎيان من و

 .والبناءةشاكرʈن لكم طيب تفاعلك وحرصك ومشاركتكم الصادقة 

 راض العناصر   م

 
ً
 تماما

غ؈ف  راض

 راعۜܣ

غ؈ف 

راعۜܣ 

 
ً
 تماما

     .الإدارةما مدى رضاك عن أداء مجلس  1

     .الإدارةعن الشفافية ࡩʏ عمل مجلس ما مدى رضاك  2

     .ما مدى رضاك عن اݍݵدمات المقدمة للمساɸم؈ن 3

ما مدى رضاك عن سɺولة وʉسر التواصل ب؈ن مجلس الادارة  4

 والمساɸم؈ن

    

ما مدى رضاك عن حرص مجلس الادارة عڴʄ مشاركة المساɸم؈ن  5

 .لآرا٬ڈموالسماع 

    

ما مدى رضاك عن تʋس؈ف التواصل ب؈ن اݝݨلس والمساɸم؈ن من خلال  6

اقع الالك؅فونية   المو

    

 

 :وتوضيحɺاأمور أخرى تود سردɸا 

1  

2  

3  

4  

 
 

 اسم المساɸم/ــھ 

 رقم الɺوʈة  

 رقم اݍݨوال 

: عيقوتلا

ليعامسلا ةراس

0506200029
1003157946
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 تحرص جمعية أوج للتدريب والتطوير والاستشارات من خلال هذه الاستبانة على قياس مستوى الرضا للعاملين بالجمعية.

 أن ما يرد من أجابات هذه الاستبانه سيكون لاغراض نأمل منكم التكرم بتعبتئها 
ً
بكل مصداقية وشفافية. علما

 تقييم الخدمات وتطويرها وليس له أي مردود سلبي عليك ويتم التعامل معها بكل سرية .

 

      

 وشفافية ووضوح(نأمل الاجابة على جميع الاسئلة الواردة بالاستبانه بكل مصداقية )
 

  بخصوص العمل -1

 1 2 3 الرقم  م

      .ماذا تعني وظيفتك بالنسبة لك 1

      .ماهي درجة التحدي في عملك 2

    هل يوجد دليل عمليات واجراءات واضح ومعمول به في ادارات وبرامج الجمعية.  3

      .هل يوجد وضوح في اجراءات العمل في أدارتك 4

      .وضوح مهامك وأهدافكما مدى  5

      .ما مستوى الضغط الذي تشعر به في عملك 6

    .هل عملك يتناسب مع مؤهلاتك العلمية 7

      .إلى أي مدى تشعر بالراحة في وظيفتك 8
 

 الاتصال والتواصل   -2

 1 2 3 الرقم  م

    من وجهة نظرك ما هي درجة وضوح المعلومات والمعرفة داخل الجمعية   1

    ما هي درجة سهولة التواصل مع المسؤولين داخل الجمعية   2

أفكارك مهمة داخل الجمعية   3     ما مدى شعورك بأن آرائك و

    هل يتم تقييم أدائك بشكل دوري    4

    هل يتم تقييم آدائك بشكل عادل وبناء على معايير وأهداف واضحة   5

افز والمكافأة المقدمة للعاملين بمستويات الأداء بطريقة فعالة   6     هل يتم ربط الحو
 

 

 

 

 

 

 

 

 الاسم  

 الإدارة 

 الوظيفة  

Mobile User
هيا ابراهيم آل اسماعيل 

Mobile User
 عضو محلس الأدارة

Mobile User
المدير التنفيذي المكلف

Mobile User
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 الرؤية والرسالة:  -4

 1 2 3 الرقم  م

    ما هي درجة وضوح رؤية ورسالة الجمعية بالنسبة لك 1

    ما مدى معرفتك بالأهداف الاستراتيجية للجمعية 2

    ما مدى شعورك بأن أهدافك تتماش ى مع أهداف الجمعية         3

    ما مدى ثقتك بأن الجمعية تسير في الاتجاه الصحيح          4

 بشكل عام ما مدى رضاك عن وظيفتك: -5

 1 2 3 الرقم  م

    ما مدى رضاك عن وظيفتك 1

 أي من جوانب الرضا الوظيفي هي الأهم بالنسبة لك: -6

 مدى الرضا جوانب الرضا م

3 2 1 

    العلاقة الجيدة 1

    الوظيفيالتطوير  2

    المكافأت والمزايا 3

    بيئة العمل 4
 

 : إذا كان لديك تعليق أو اقتراح نرجو أن تفيدنا به -7
ً
 :أخيرا

 المقترح م

1  

2  

3  

4  

 ملحوظة: 

 نعم( على حسب صيغة السؤال. –عالي  –واضح )( يعني 3رقم ) -

 يوجد ويحتاج تعديل( على حسب صيغة السؤال. –متوسط )( يعني 2رقم ) -

 ضعيف( على حسب صيغة السؤال. –لا يوجد  -غير واضح  –)( يعني 1رقم ) -

 

 ي:  فرص الترقي والاتقاء المهن -3

 1 2 3 الرقم  م

    ماهي درجة اهتمام مديرك المباشر بتطوير أدائك   1

    هل يتم تدريبك للقيام بوظيفتك بشكل جيد 2

    ما مدى احتمال أن تترقى أو تنتقل إلى درجة وظيفية أعلى   3

    ما مدى شعورك بالأمان الوظيفي    4

    هل لديك الثقة بأن الجمعية تحافظ على الموظفين المتميزين   5

Mobile User
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 عزيزي المساهم/ـــــــه:   

 السلام عليكم ورحمة الله وبركاته وبعد،،،،،

اقع رؤيتكم لعمل جمعية أوج للتدريب والتطوير والاستشارات   نأمل تعبئة الاستبيان من و

 .والبناءةشاكرين لكم طيب تفاعلك وحرصك ومشاركتكم الصادقة 

 راض العناصر   م

 
 
 تماما

غير  راض

 راض ي

غير 

راض ي 

 
 
 تماما

     .الإدارةما مدى رضاك عن أداء مجلس  1

     .الإدارةعن الشفافية في عمل مجلس ما مدى رضاك  2

     .ما مدى رضاك عن الخدمات المقدمة للمساهمين 3

ما مدى رضاك عن سهولة ويسر التواصل بين مجلس الادارة  4

 والمساهمين

    

ما مدى رضاك عن حرص مجلس الادارة على مشاركة المساهمين  5

 .لآرائهموالسماع 

    

ما مدى رضاك عن تيسير التواصل بين المجلس والمساهمين من خلال  6

اقع الالكترونية   المو

    

 

 :وتوضيحهاأمور أخرى تود سردها 

1  

2  

3  

4  

 
 

 اسم المساهم/ــه 

 رقم الهوية  

 رقم الجوال 

معن
معن
 معن
عن
م

معن

معن

 دجوي لا

 ىسيعلا دمحم ناميإ
١٠٧٠٣٦٦١١٥

٠٥٥٥٤٧٩٩٢٢

: عيقوتلا
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 عزيزي المساهم/ـــــــه:   

 السلام عليكم ورحمة الله وبركاته وبعد،،،،،

اقع رؤيتكم لعمل جمعية أوج للتدريب والتطوير والاستشارات   نأمل تعبئة الاستبيان من و

 .والبناءةشاكرين لكم طيب تفاعلك وحرصك ومشاركتكم الصادقة 

 راض العناصر   م

 
 
 تماما

غير  راض

 راض ي

غير 

راض ي 

 
 
 تماما

     .الإدارةما مدى رضاك عن أداء مجلس  1

     .الإدارةعن الشفافية في عمل مجلس ما مدى رضاك  2

     .ما مدى رضاك عن الخدمات المقدمة للمساهمين 3

ما مدى رضاك عن سهولة ويسر التواصل بين مجلس الادارة  4

 والمساهمين

    

ما مدى رضاك عن حرص مجلس الادارة على مشاركة المساهمين  5

 .لآرائهموالسماع 

    

ما مدى رضاك عن تيسير التواصل بين المجلس والمساهمين من خلال  6

اقع الالكترونية   المو

    

 

 :وتوضيحهاأمور أخرى تود سردها 

1  

2  

3  

4  

 
 

 اسم المساهم/ــه 

 رقم الهوية  

 رقم الجوال 

معن
معن
 معن

معن

معن

معن

 دجوي !

مدق+ا قيفوت ةنيثب
1005568587
0546808009

: عيقوتلا
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 عزيزي المساهم/ـــــــه:   

 السلام عليكم ورحمة الله وبركاته وبعد،،،،،

اقع رؤيتكم لعمل جمعية أوج للتدريب والتطوير والاستشارات   نأمل تعبئة الاستبيان من و

 .والبناءةشاكرين لكم طيب تفاعلك وحرصك ومشاركتكم الصادقة 

 راض العناصر   م

 
 
 تماما

غير  راض

 راض ي

غير 

راض ي 

 
 
 تماما

     .الإدارةما مدى رضاك عن أداء مجلس  1

     .الإدارةعن الشفافية في عمل مجلس ما مدى رضاك  2

     .ما مدى رضاك عن الخدمات المقدمة للمساهمين 3

ما مدى رضاك عن سهولة ويسر التواصل بين مجلس الادارة  4

 والمساهمين

    

ما مدى رضاك عن حرص مجلس الادارة على مشاركة المساهمين  5

 .لآرائهموالسماع 

    

ما مدى رضاك عن تيسير التواصل بين المجلس والمساهمين من خلال  6

اقع الالكترونية   المو

    

 

 :وتوضيحهاأمور أخرى تود سردها 

1  

2  

3  

4  

 
 

 اسم المساهم/ــه 

 رقم الهوية  

 رقم الجوال 

نايلعوبلا ديلولا دنر

1075311272

0505104442

: عيقوتلا
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 عزيزي المساهم/ـــــــه:   

 السلام عليكم ورحمة الله وبركاته وبعد،،،،،

اقع رؤيتكم لعمل جمعية أوج للتدريب والتطوير والاستشارات   نأمل تعبئة الاستبيان من و

 .والبناءةشاكرين لكم طيب تفاعلك وحرصك ومشاركتكم الصادقة 

 راض العناصر   م

 
 
 تماما

غير  راض

 راض ي

غير 

راض ي 

 
 
 تماما

     .الإدارةما مدى رضاك عن أداء مجلس  1

     .الإدارةعن الشفافية في عمل مجلس ما مدى رضاك  2

     .ما مدى رضاك عن الخدمات المقدمة للمساهمين 3

ما مدى رضاك عن سهولة ويسر التواصل بين مجلس الادارة  4

 والمساهمين

    

ما مدى رضاك عن حرص مجلس الادارة على مشاركة المساهمين  5

 .لآرائهموالسماع 

    

ما مدى رضاك عن تيسير التواصل بين المجلس والمساهمين من خلال  6

اقع الالكترونية   المو

    

 

 :وتوضيحهاأمور أخرى تود سردها 

1  

2  

3  

4  

 
 

 اسم المساهم/ــه 

 رقم الهوية  

 رقم الجوال 

: عيقوتلا

ينساروبا ةزياف
1006607699
0505658628

هتأبعت ةلوهسل ةمداقلا تارلما يف نيلانوا نايبتسا ريضحت ءاجرلا
اهجماربو ةيعمجلا تادجتسم ىلع علاطتلاا دوا
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 عزʈزي المساɸم/ـــــــھ:   

 السلام عليكم ورحمة الله وȋرɠاتھ وȌعد،،،،،

اقع رؤʈتكم لعمل جمعية أوج للتدرʈب والتطوʈر والاسȘشارات   نأمل Ȗعبئة الاستȎيان من و

 .والبناءةشاكرʈن لكم طيب تفاعلك وحرصك ومشاركتكم الصادقة 

 راض العناصر   م

 
ً
 تماما

غ؈ف  راض

 راعۜܣ

غ؈ف 

راعۜܣ 

 
ً
 تماما

     .الإدارةما مدى رضاك عن أداء مجلس  1

     .الإدارةعن الشفافية ࡩʏ عمل مجلس ما مدى رضاك  2

     .ما مدى رضاك عن اݍݵدمات المقدمة للمساɸم؈ن 3

ما مدى رضاك عن سɺولة وʉسر التواصل ب؈ن مجلس الادارة  4

 والمساɸم؈ن

    

ما مدى رضاك عن حرص مجلس الادارة عڴʄ مشاركة المساɸم؈ن  5

 .لآرا٬ڈموالسماع 

    

ما مدى رضاك عن تʋس؈ف التواصل ب؈ن اݝݨلس والمساɸم؈ن من خلال  6

اقع الالك؅فونية   المو

    

 

 :وتوضيحɺاأمور أخرى تود سردɸا 

1  

2  

3  

4  

 
 

 اسم المساɸم/ــھ 

 رقم الɺوʈة  

 رقم اݍݨوال 

: عيقوتلا



 

1 
 

 

 

 

 عزيزي المساهم/ـــــــه:   

 السلام عليكم ورحمة الله وبركاته وبعد،،،،،

اقع رؤيتكم لعمل جمعية أوج للتدريب والتطوير والاستشارات   نأمل تعبئة الاستبيان من و

 .والبناءةشاكرين لكم طيب تفاعلك وحرصك ومشاركتكم الصادقة 

 راض العناصر   م

 
 
 تماما

غير  راض

 راض ي

غير 

راض ي 

 
 
 تماما

     .الإدارةما مدى رضاك عن أداء مجلس  1

     .الإدارةعن الشفافية في عمل مجلس ما مدى رضاك  2

     .ما مدى رضاك عن الخدمات المقدمة للمساهمين 3

ما مدى رضاك عن سهولة ويسر التواصل بين مجلس الادارة  4

 والمساهمين

    

ما مدى رضاك عن حرص مجلس الادارة على مشاركة المساهمين  5

 .لآرائهموالسماع 

    

ما مدى رضاك عن تيسير التواصل بين المجلس والمساهمين من خلال  6

اقع الالكترونية   المو

    

 

 :وتوضيحهاأمور أخرى تود سردها 

1  

2  

3  

4  

 
 

 اسم المساهم/ــه 

 رقم الهوية  

 رقم الجوال 

معن
معن
معن

معن

معن

معن

دومحم لا ميهاربا تنب لعاشم
1087197453

0535506608

: عيقوتلا
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 عزيزي المساهم/ـــــــه:   

 السلام عليكم ورحمة الله وبركاته وبعد،،،،،

اقع رؤيتكم لعمل جمعية أوج للتدريب والتطوير والاستشارات   نأمل تعبئة الاستبيان من و

 .والبناءةشاكرين لكم طيب تفاعلك وحرصك ومشاركتكم الصادقة 

 راض العناصر   م

 
 
 تماما

غير  راض

 راض ي

غير 

راض ي 

 
 
 تماما

     .الإدارةما مدى رضاك عن أداء مجلس  1

     .الإدارةعن الشفافية في عمل مجلس ما مدى رضاك  2

     .ما مدى رضاك عن الخدمات المقدمة للمساهمين 3

ما مدى رضاك عن سهولة ويسر التواصل بين مجلس الادارة  4

 والمساهمين

    

ما مدى رضاك عن حرص مجلس الادارة على مشاركة المساهمين  5

 .لآرائهموالسماع 

    

ما مدى رضاك عن تيسير التواصل بين المجلس والمساهمين من خلال  6

اقع الالكترونية   المو

    

 

 :وتوضيحهاأمور أخرى تود سردها 

1  

2  

3  

4  

 
 

 اسم المساهم/ــه 

 رقم الهوية  

 رقم الجوال 

 ملاسلا دمحم هرينم
١٠٢٥٩٦٢٧٥٢
٠٥٠٤٤٢٥٢٥٩

: عيقوتلا
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 عزيزي المساهم/ـــــــه:   

 السلام عليكم ورحمة الله وبركاته وبعد،،،،،

اقع رؤيتكم لعمل جمعية أوج للتدريب والتطوير والاستشارات   نأمل تعبئة الاستبيان من و

 .والبناءةشاكرين لكم طيب تفاعلك وحرصك ومشاركتكم الصادقة 

 راض العناصر   م

 
 
 تماما

غير  راض

 راض ي

غير 

راض ي 

 
 
 تماما

     .الإدارةما مدى رضاك عن أداء مجلس  1

     .الإدارةعن الشفافية في عمل مجلس ما مدى رضاك  2

     .ما مدى رضاك عن الخدمات المقدمة للمساهمين 3

ما مدى رضاك عن سهولة ويسر التواصل بين مجلس الادارة  4

 والمساهمين

    

ما مدى رضاك عن حرص مجلس الادارة على مشاركة المساهمين  5

 .لآرائهموالسماع 

    

ما مدى رضاك عن تيسير التواصل بين المجلس والمساهمين من خلال  6

اقع الالكترونية   المو

    

 

 :وتوضيحهاأمور أخرى تود سردها 

1  

2  

3  

4  

 
 

 اسم المساهم/ــه 

 رقم الهوية  

 رقم الجوال 

معن
معن
 معن

معن

معن

معن

 دجوي !

 ينهجلا اهم
١٠٢١٥٢٨٦١٥
٠٥٠٥٤٠٠٦٩٩

: عيقوتلا
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 عزيزي المساهم/ـــــــه:   

 السلام عليكم ورحمة الله وبركاته وبعد،،،،،

اقع رؤيتكم لعمل جمعية أوج للتدريب والتطوير والاستشارات   نأمل تعبئة الاستبيان من و

 .والبناءةشاكرين لكم طيب تفاعلك وحرصك ومشاركتكم الصادقة 

 راض العناصر   م

 
 
 تماما

غير  راض

 راض ي

غير 

راض ي 

 
 
 تماما

     .الإدارةما مدى رضاك عن أداء مجلس  1

     .الإدارةعن الشفافية في عمل مجلس ما مدى رضاك  2

     .ما مدى رضاك عن الخدمات المقدمة للمساهمين 3

ما مدى رضاك عن سهولة ويسر التواصل بين مجلس الادارة  4

 والمساهمين

    

ما مدى رضاك عن حرص مجلس الادارة على مشاركة المساهمين  5

 .لآرائهموالسماع 

    

ما مدى رضاك عن تيسير التواصل بين المجلس والمساهمين من خلال  6

اقع الالكترونية   المو

    

 

 :وتوضيحهاأمور أخرى تود سردها 

1  

2  

3  

4  

 
 

 اسم المساهم/ــه 

 رقم الهوية  

 رقم الجوال 

معن
معن
 معن

معن

معن

معن

 دجوي لا

حيبصلا دمحم تنب هرون
1016449363
0555286055

: عيقوتلا


