
 

 

 

 

 التعاونية استبانة مدى رضا الزائرين للجمعية يهدف هذا الاستبيان إلى قياس رضا الزائرين أوج 

منك الإجابة على الأسئلة بكل شفافية، وسيتم استخدام  ونود ،والاستشاراتللتدريب والتطوير 

 المعلومات المقدمة من قبلك لأغراض تحسين جودة الخدمات المقدمة من الجمعية:

 

 

 

 

 
  

 

 محايد غير  محايد غير  راض ي راض ي

 

 غير محايد محايد واضحةغير   واضحة

 

 غير محايد محايد جيدةغير   جيدة

 

 محايدغير  محايد غير جيدة جيدة

 

 غير محايد محايد غير  جيدة جيدة

 

 

 

 

 

 


